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Teoria del Consumidor

@ Comprender las relaciones de preferencias sobre canastas, su representacién ma-
tematica y las diferentes propiedades que pueden satisfacer las preferencias.

@ Examinar bajo qué condiciones la relacién de preferencias de un individuo puede
representarse matemdaticamente mediante una funcién de utilidad.

@ Comprender la relacién entre preferencias y utilidad.
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La Conducta de los Consumidores

El estudio de la conducta de los consumidores implica tres etapas:

@ Las preferencias de los consumidores: Describe las razones por las que las personas
prefleren un bien a otro. Las preferenc:as pueden describirse grafica y algebraicamente.

Rue nos CZAM'QY\Q
Q Las restrl ones presupuestarias: Las personas tienen un ingreso limitado.
e Que Mos

© La combinacién de las preferencias de los consumidores y las restricciones pre-
supuestarias se utilizan para determinar las elecciones de los consumidores. A partir de
estas se obtienen las curvas de demanda individual y del mercado.
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Las Preferencias de los Consumidores

Las Preferencias de los Consumidores
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Las Preferencias de los C

Nociones Preliminares
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Las Preferencias de los Consumidores

El Problema de Eleccidn

@ Podemos pensar una decision como la eleccidon de una alternativa x dentro de un
conjunto de opciones posibles X . Este conjunto X incluye todas las cosas que una
persona podria llegar a elegir.

@ Si la persona elige * € X, entonces decimos que el problema de eleccién se resolvié

en z*.

Es importante notar que X contiene sélo cursos de accion mutuamente excluyentes. Por ejemplo,
X puede ser el conjunto de todas las carreras universitarias a las que usted podia postular con su
puntaje. Elegir estudiar Ingenieria Comercial fue seleccionar una alternativa x* dentro de ese conjunto

X.
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Las Preferencias de los Consumidores

Relacion de Preferencias

Suponemos que una persona puede jerarquizar las opciones de un conjunto X de alternativas.
Esa jerarquia es estable: si enfrenta el mismo conjunto otra vez, escogeria la misma opcién
o la mas alta disponible en su orden.
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Relacion de Preferencias

Suponemos que una persona puede jerarquizar las opciones de un conjunto X de alternativas.
Esa jerarquia es estable: si enfrenta el mismo conjunto otra vez, escogeria la misma opcién
o la mas alta disponible en su orden.

Esa jerarquia se representa mediante una relaciéon de preferencias sobre los elementos de
X:

@ z = 2/ significa que la opcidn z es al menos tan preferida como ' (preferencia débil).

@ x> 2/ significa que z es estrictamente preferida a 2’ (preferencia estricta).

La opcién que una persona escoge en un problema de decisidn es la mas preferida dentro del
conjunto disponible.
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Axiomas de la eleccion racional

@ La relacién de preferencia = resume cdmo un individuo ordena las alternativas disponi-
bles en un problema de eleccién.

@ Para que esta relacidn sea coherente y permita representar el comportamiento de forma
sistemdtica, debe cumplir ciertas propiedades fundamentales.

@ A estas propiedades las llamamos Axiomas de la Eleccién Racional.
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Las Preferencias de los Consumidores

Axiomas de la Eleccion Racional
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Las Preferencias de los Consumidores

Axiomas de la Eleccion Racional

i Qué es un Axioma?

Un axioma es una regla basica que aceptamos como verdadera sin necesidad de
demostrarla. Es un punto de partida para construir teorias o explicaciones légicas.
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Las Preferencias de los Consumidores

Axiomas de la Eleccion Racional

i Qué es un Axioma?

Un axioma es una regla basica que aceptamos como verdadera sin necesidad de
demostrarla. Es un punto de partida para construir teorias o explicaciones légicas.

Ejemplo cotidiano:
En las peliculas de superhéroes, aceptamos que Superman puede volar.
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Las Preferencias de los Consumidores

Axiomas de la Eleccion Racional

i Qué es un Axioma?
Un axioma es una regla basica que aceptamos como verdadera sin necesidad de
demostrarla. Es un punto de partida para construir teorias o explicaciones légicas.

Ejemplo cotidiano:
En las peliculas de superhéroes, aceptamos que Superman puede volar.
@ No se intenta probar ni explicar cientificamente.
@ Se acepta como una verdad dentro de ese universo.
@ Gracias a ese axioma, toda la historia tiene sentido.
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Las Preferencias de los Consumidores

Axiomas de la Eleccion Racional

i Qué es un Axioma?

Un axioma es una regla basica que aceptamos como verdadera sin necesidad de
demostrarla. Es un punto de partida para construir teorias o explicaciones légicas.

Ejemplo cotidiano:
En las peliculas de superhéroes, aceptamos que Superman puede volar.

@ No se intenta probar ni explicar cientificamente.
@ Se acepta como una verdad dentro de ese universo.
@ Gracias a ese axioma, toda la historia tiene sentido.

En economia: También aceptamos ciertos axiomas para analizar el comportamiento del
consumidor (por ejemplo: que puede comparar opciones, o que sus preferencias son consis-
tentes).
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Las Preferencias de los Consumidores

Axioma 1: Reflexividad

Toda alternativa es al menos tan preferida como ella misma.

Formalmente: TOdQS I/QS Q\\UMH\]Ob yon wmpombw

Paratodox € X, z >z

Interpretacion: Este axioma es muy simple, pero fundamental. Afirma que cualquier alter-
nativa es comparable consigo misma, y que el individuo no prefiere otra opcién por sobre si
misma.

La reflexividad garantiza que la relacidn de preferencia estd bien definida para cada elemento
del conjunto de eleccién.
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Axioma 2: Completitud

Para cualquier par de alternativas = y 2’ en el conjunto X, una persona es capaz de compa-
rarlas y expresar una preferencia clara entre ellas.

Formalmente:

Vx,2’€X, x>=2" obien 2/’ >z obien z~2

cdod de eApEsAr o, Prefueno's-
Interpretacion: el individuo siempre puede decir si prefiere una alternativa sobre otra o si le
resultan indiferentes. No hay comparaciones “inconclusas”’ o “incomparables”.
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Las Preferencias de los Consumidores

Axioma 3: Transitividad

La relacion de preferencias debe ser consistente entre miltiples comparaciones.
Formalmente:

Sixz>=a"ya' =2", entonces x = 2.
Interpretacion: Si una persona prefiere z sobre x/, y también prefiere 2’ sobre 2", entonces

debe preferir z sobre x”.

Este axioma garantiza que las elecciones sean coherentes y no contradictorias.
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Las Preferencias de los Consumidores

Axioma 4: Continuidad

Las preferencias del individuo son estables frente a cambios pequefios en las alternativas.

Formalmente (versién intuitiva): Si = 2’ = x”, entonces existe una combinacién de x y
2" (una mezcla o "loteria”) que el individuo considera indiferente respecto a a’.

Interpretacion: Este axioma asegura que no hay “saltos bruscos” en las preferencias. Si una

opcidn esta entre dos otras que el individuo puede ordenar, entonces también debe poder
encontrar un punto intermedio que le parezca igualmente atractivo.

® e ek Vo ompmazior 0 yeida dx fos aliuvetivas
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Las Preferencias de los Consumidores

Axioma 5: Monotonicidad (No saciedad)

Mds es mejor (al menos un poco mas de algtin bien hace que la alternativa sea mas preferida).
. H _ ! __ / / H / /

Formalmente (en consumo): Si x = (z1,22) y o’ = (2], 2%), y si 1 > 2}, x9 > x}, con al

menos una desigualdad estricta, entonces:

/

T~

Interpretacion: El individuo prefiere tener mas cantidad de al menos un bien, siempre que
no tenga menos del otro.
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Las Preferencias de los Consumidores

Representacién de las Preferencias y Utilidad Ordinal

Teorema:
Si los axiomas 1 al 4 se satisfacen, entonces existe una Funcién de Utilidad U (x), continua
que representa a la preferencia .

Asi, existiendo una funcién de utilidad, es posible representar el problema de eleccién como
un problema de maximizacidn:

(X)) = arggle%?(u(x)
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Funcién de Utilidad y Curvas de Indiferencia

Funcién de Utilidad y Curvas de Indiferencia
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Funcién de Utilidad y Curvas de Indiferencia

Representacién de las Preferencias y Utilidad Ordinal

Importante: Esta funcién de utilidad no es dnica. Si u(z) > u(x’), entonces cualquier
transformacién mondtona creciente f(u) también representard la misma preferencia:

v-a e flu(r) > flu())

Por eso decimos que la utilidad es ordinal: Lo que importa es el orden que genera sobre
las alternativas, no los valores numéricos especificos que asigna (a diferencia de la utilidad
cardinal).
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Funcién de Utilidad

i Qué es una funcién de utilidad?

Es una funcién matemdtica que asigna un niimero a cada opcién (o canasta de bienes)
para representar las preferencias del consumidor.

u(x1) > u(xe) siy solo si el consumidor prefiere z a y o es indiferente entre ambos.

Importante:
@ La utilidad no mide “felicidad real”, solo representa el orden de preferencias.

e Siu(z) =10y u(y) = 5, solo significa que se prefiere 1 a x2, no que se prefiere el
doble.
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Funcién de Utilidad

Ejemplo:
Si prefieres pizza a ensalada, una funcion de utilidad podria asignar:
u(pizza) = 8, u(ensalada) = 5

Solo indica que prefieres pizza, no cuanto mds te gusta.

Interpretacion:
@ Las funciones de utilidad permiten representar preferencias con nimeros.

@ El nimero es arbitrario: lo importante es el orden, no la magnitud.
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Funcién de Utilidad y Curvas de Indiferencia

Funcion de Utilidad con dos bienes

Ejemplo: Funcién Cobb-Douglas

_ .05 05
u(zy, x2) = 27" - X
Interpretacion:

@ El consumidor consume dos bienes: x; (por ejemplo, comida) y z2 (por ejemplo,
bebida).

o La utilidad depende de ambos bienes: si uno falta, la utilidad disminuye.

@ Representa preferencias con sustitucién parcial entre bienes.
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Funcién de Utilidad y Curvas de Indiferencia

Curvas de indiferencia

Una curva de indiferencia muestra un conjunto de pares de consumo entre los que el indivi-
duo se muestra indiferente. Es decir, estos pares le reportan el mismo nivel de satisfaccién
(utilidad) al consumidor.

Bien x5

Uo

Bien 21
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Funcién de Utilidad y Curvas de Indiferencia

Curvas de indiferencia

Vestidos

B
50 .

G FE
40 . . -C~F
20 C -E-C

- Canasta C no puede compararse a
20 If l.? canasta B, G o D sin tener mayor
informacion.

10

10 20 30 40 Alimentos

Profesora: Francisca Trujillo Universidad Catdlica del Maule Abril, 2025



Funcién de Utilidad y Curvas de Indiferencia

Mapas de curvas de indiferencia

Grafico que contiene un conjunto de curvas de indiferencia que muestran las cestas de
mercado entre las que es indiferente un consumidor.

Bien x9

U2
U1
uo

Bien x1
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Funcién de Utilidad y Curvas de Indiferencia

i Se pueden cortar las curvas de indiferencia?

z2
-C~B
-C~D
- Por transitividad, B ~ D. Sin embargo,
la cesta B debe preferirse a la cesta D
(Por supuesto de mas es preferible a
2 menos).
D . .
= las curvas de indiferencia no pueden
u1 cortarse.
0 Al
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Funcién de Utilidad y Curvas de Indiferencia

Forma de las Curvas de Indiferencia

Caracteristicas principales:

o Pendiente negativa: Para mantener el mismo nivel de utilidad, si el consumidor
obtiene mas de un bien, debe renunciar a parte del otro.

e Convexidad al origen: La pendiente de la curva disminuye a medida que aumenta la
cantidad de un bien. Es decir, la tasa a la que el consumidor esta dispuesto a sustituir
un bien por otro disminuye.
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Relacién Marginal de Sustitucién

Relaciéon Marginal de Sustitucién
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Relacién Marginal de Sustitucién

Relacién Marginal de Sustitucion

La Relacién Marginal de Sustitucion (RMS) se define como la tasa a la que el consumidor
esta dispuesto a sustituir un bien por otro, manteniendo constante la utilidad. Matematica-
mente, es el valor absoluto de la pendiente de la curva de indiferencia.

Se mide por la pendiente de las curvas de indiferencia.

Ay

RMSxﬂ - —F
T

pavaL oA corve- & ndifprenuo es W wisid RHS
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Relacién Marginal de Sustitucion

Yy
"’ RMS
" -EntreCyB:6
2 - Entre By D: 4
10 - Entre Dy E: 2
s -Entre Ey F: 1
6
. Cuando la RMS disminuye a lo largo de la
3 curva de indiferencia, esta es convexa.
2
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Relacién Marginal de Sustitucién

Relacién Marginal de Sustitucion

%th& = "U\'\\Aﬂdmﬂg’lm\
dx‘ de X,

Calculo a partir de la funcién de utilidad:

dx e
RMS = —=—= =
A1 |y(ey 20)=t B
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Utilidad Marginal

Utilidad Marginal
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Utilidad Marginal

Una derivacién alternativa: Utilidad Marginal

Se puede hacer una derivacién algo mas matemdtica del concepto de la RMS a partir de la
propia funcién de utilidad.

Suponga que un individuo clasifica dos bienes mediante una funcién de utilidad de la forma
utilidad = u(x, y)

Donde x e y son las cantidades consumidas de cada bien. La utilidad marginal del bien x
viene dada por la funcién:

ou

UMg, = 87:5
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Utilidad Marginal

Analicemos el cambio del nivel de estos dos bienes (x e y) de forma que el individuo se
mantenga indiferente (es decir du = 0).

du=0= gudx + gdy = UMg,dx + UM g,dy

Reordenando los términos 5
dy UMg, 3

dx_Ung_ng
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Utilidad Marginal

Algunas funciones de utilidad

Funciones del tipo Cobb—Douglas:
Y @ Funcién de utilidad:

u(z,y) = 2%y°

@ Relacién Marginal de Sustitucién:

(0%
RMS:fy

Bx

@ Curvas de indiferencia:
T Estrictamente convexas.
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Utilidad Marginal

Algunas funciones de utilidad

Funciones de utilidad para bienes Sustitutos Perfectos:

)

@ Funcién de utilidad:
u(z,y) = ax + By
@ Relacién Marginal de Sustitucién:

RMS =

| L

@ Curvas de indiferencia:
Lineas rectas
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Utilidad Marginal

Algunas funciones de utilidad

Funciones de utilidad para bienes Complementarios Perfectos:
Yy
@ Funcién de utilidad:

u(z,y) = min{ax, By}

@ Relacién Marginal de Sustitucién:
Infinita

@ Curvas de indiferencia:
Con dngulo recto (forma de L)
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