Analisis del Entorno conla
herramienta PESTEL

Objetivo: Comprender y aplicar el analisis PESTEL como herramienta
estratégica para diagnosticar el entorno macro que afecta a
emprendimientos y sectores productivos, desarrollando la capacidad de

anticiparse a cambios del entorno empresarial.




Analizando el
entorno

Introduccion al modelo PESTEL

Herramientas estratégicas para el analisis del entorno empresarial



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

¢ Por qué es importante analizar el entorno?

Adaptacion al contexto

Toda idea de negocio debe adaptarse a su entorno para tener
éxito y sostenibilidad a largo plazo.

ldentificacidn de factores clave

El entorno externo puede abrir oportunidades estratégicas o
generar amenazas potenciales para el negocio.

Anticipacidén a cambios

El analisis PESTEL permite anticiparse a transformaciones del
entorno y preparar respuestas estratégicas.




¢ Qué es el analisis PESTEL?

Herramienta de analisis estratégico que permite identificar de manera sistematica los factores externos macro
que afectan a una organizaciéon o emprendimiento, facilitando la toma de decisiones informadas.




P

Factores Politicos

Estabilidad politica

Nivel de estabilidad gubernamental
y continuidad de politicas publicas
que afectan al sector empresarial.

Regulaciones sectoriales

Normativas especificas que regulan
la actividad empresarial en cada
sector productivo.

Politicas de incentivo

Medidas gubernamentales de apoyo o
restriccion a determinadas actividades
econdmicas.

() Ejemplo practico: Ley de contratacién publica que favorece a pequeiias y medianas empresas locales.
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P

Factores Politicos

Contraloria General inicia investigacion especial por
traspaso de dinero de Corfo a Hacienda

Asi lo informo el organismo esta tarde a través de un comunicado.

Por: Sofia Runin  Publicado: Miércoles 19 de febrero de 2025 a las 19:08 hrs

» CONTRALORIA » CORFO » ECONOMIA CHILENA » HACIENDA » CPOSICION

CONTRALORIA GENERAL
DE LA
REPUBLICA

Implicancias para el ecosistema
emprendedor:

Disminucion de fondos disponibles para
iIncubadoras, capital semillay redes de
innovacion.

Necesidad de fortalecer mecanismos
alternativos de financiamiento (privado o
publico-regional).

Oportunidad para que emprendedores
desarrollen soluciones con mayor
autogestion o alianzas estratégicas.
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E

Factores Econdmicos

Indicadores macroecondmicos

Inflacion, PIB, tasas de interés y otros indicadores que
impactan en la economia general.

Poder adquisitivo

Capacidad de compra del consumidor y nivel de
ingresos disponibles en el mercado.

Variables financieras

Fluctuacidn de monedas, niveles de empleo y acceso al
crédito financiero.




Implicancias para el ecosistema

Factores Econdmicos emprendedor:

« Elaporte significativo del
trabajo no remunerado al PIB
abre una oportunidad

sigue invisible macroecondmica para que

emprendedores disenen

SUSTENTABILIDAD

Economia del cuidado: El 25% del PIB chileno ampliado que

Reconocer el trabajo no remunerado, a través de politicas del sector publico y privado, es clave para cerrar la

brecha de género que frena el desarrollo econdémico de las mujeres, pese a ser un sostén esencial de la economia soluciones innovadoras de
nacional, explican los expertos. cuidado, COMmo servicios
Por Paulina Reyes y Barbara Pezoa 30 AGOSTO 2025 COIaboratiVOS’ plataformas de

- e 4 apoyo comunitario o iniciativas

mixtas publico-privadas que
valoricen estas tareas.
 Porotrolado, lainvisibilizacion
de esta economia representa
una barrera: el sector no recibe
prioridad en politicas ni
financiamiento formal.




Factores Socioculturales

Preferencias de consumo

Cambios en los habitos y patrones de
consumo de los diferentes
segmentos de mercado.

Valores sociales

Transformacidn de valores
culturales, éticos y sociales que
influyen en las decisiones de compra.

Cambios demograficos

Evolucion de la estructura
poblacional, envejecimiento,
urbanizacién y movilidad social.
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Factores Socioculturales

EMPRENDIMIENTO

“Un loco experimento del Estado”: Start-Up Chile celebra 15 afios
invitando a historicas empresas de Rusia, Brasil y Suiza

Este jueves 7 de agosto, la entidad realizara un simbolico “Demo Day” en el Sky Costanera, con 15 emprendimientos
que han pasado por sus programas desde 2010, que dara pie a rememorar la historia de la aceleradora.

Por Daniel Fajardo

Implicancias para el ecosistema
emprendedor:

Cambio valorativo: Se
promueve la apertura a ideas
globalesy la colaboracién
internacional, fomentando
proyectos mas audacesy con
impacto.

Modelo cultural a seguir:
Start-Up Chile se ha convertido
en un referente sociocultural
que inspira nuevas
generaciones de
emprendedores localesy
latinoamericanos.
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Factores Socioculturales

Inicio » Publicaciones

Emprender después de los 50, lo que descubrimos después de impulso +50

13 de Agosto de 2025

> Emprender después de los 50, lo que descubrimos después de impulso +50

Por: Valentina Gamboa Araneda — Lider de desarrollo y estrategia
en SeniorLab UC

Implicancias para el ecosistema
emprendedor:

» Plataformas de mentoria
inversay networking para
mayores de 50.

« Serviciosde branding personal y
visibilidad digital para
emprendedores senior.

« Comunidadesde
emprendimientos
intergeneracionales que valoren
experiencia.
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Factores Tecnologicos

Q
Innovaciones disruptivas

Nuevas tecnologias que transforman sectoresy
modelos de negocio tradicionales.

X
_

Conectividad digital

Acceso generalizado a internet, aplicaciones
moviles y plataformas digitales.

[
Procesos productivos

Automatizacidn, inteligencia artificial y nuevos
procesos de produccidn eficientes.




T

Factores Tecnoldgicos

/pIT=== Implicancias para el ecosistema
emprendedor:

innovobest

— - * Desarrollo de soluciones

Digitales e
Inteligencia

tecnoldgicas con contenido
cultural y territorial.

« Creacion de asistentes, botso
contenidos digitales con
lenguaje y contextos
latinoamericanos.

* Proyectos que integren IA con
patrimonio histoérico,
educacion, arte o politicas
publicas.

13RO NE W - 04 DE AGOSTO 2025 - 05:41

INNOVOBEST 2025: U. Alberto Hurtado y Tec
de Monterrey crearan en Chile un laboratorio
de humanidades digitales para IA



E

Factores Ecoldgicos

Crisis climatica 1
Impacto del cambio
climatico en los recursos

naturalesyenla
actividad productiva.

Presién por sustentabilidad 3
Demanda creciente
de consumidores e
inversores por
practicas
empresariales
sostenibles.

Regulaciones ambientales

Normativas de proteccion
ambiental que afectan a
procesos productivosy
operaciones.
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E

Factores Ecoldgicos

Implicancias para el ecosistema
emprendedor:

ESPECIALFUELICIDAD |

El desafio hidrico y la apuesta por la
resiliencia urbana .

Aguas Andinas refuerza inversiones en infraestructura sanitaria en medio de un
contexto climédtico desafiante

Desarrollar soluciones innovadoras en
gestion del agua: tecnologias de
infiltracion, sensores de monitoreo o
purificacién inteligente.

Crear modelos de negocio basados en
alianzas con entidades sanitarias o
gobiernos locales para mejorar la
eficiencia hidrica.

Generar iniciativas de economia
circular, reutilizacién de aguas
residuales o soluciones compatibles
con la infraestructura urbana
existente.
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Factores Legales

01
Normativa laboral

Business Regulations Compliance

Leyes que regulan las relaciones
laborales, condiciones de trabajoy
derechos de los empleados.

02
Propiedad intelectual

Marco legal de proteccidn de marcas,
patentes, derechos de autor y secretos
comerciales.

03
Licenciasy permisos

Requisitos legales para operar en determinados
sectores y mercados especificos.




L

Factores Legales

Implicancias para el ecosistema

emprendedor:
Nueva normativa "anti-spam"”: Empresas de telecomunicaciones
comienzan a implementarla » Algunas startups deben revisar si usan
Desde hoy, las compaiiias deberan usar numeraciones especiales para que los usuarios reconozcan de inmediato llamadas autométicas; pueden
Standoting llamers o5 comerciat necesitar migrar a canales alternativos
13 de Agosto de 2025 | 12:38 | Por Martin Garreton, Emol. D 20 e@o (SMS, Chat, email) o garantizar que Ia
ELECCIONES llamada esté autorizada.
« Oportunidad para que surjan
Q soluciones tecnoldgicas que ayuden a
ELECCIONES 2025 .
_ emprendedores a cumplir la
presidenciaes y pariamentarias regulacion: herramientas de CRM con
consentimiento integrado, sistemas
RECOMENDAMOS EN " . s .
ECONOMIA de notificacion multicanal regulada,

> A etc.




Ejercicio

Instrucciones:

 Elijan un sector o rubro de interés (ej: turismo rural, alimentacion saludable,
logistica, tecnologia educativa, economia circular).

 Completen unatabla PESTEL identificando al menos un factor por categoria.

 |dentifiquen:Una oportunidad concretalUna amenaza relevanteConecten estos
hallazgos con una idea de negocio inicial o emprendimiento real.

« Cada grupo expone brevemente (90 segundos), presentando la oportunidad que
abarcay el riesgo que mitiga



